
地域連携推進会議 



議事録
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主催者：有限会社エイド・サポート


目次
1. はじめに
2. 会議出席者のご紹介
3. 会議の目的
4. グループホームの概要
5. グループホームのサービスについて
6. グループホームの運営について
7. 質疑応答、ご感想、意見交換
8. 終わりに






1. はじめに
【司会・進行】【挨拶】
　エイド・サポートグループホーム　　管理者　岩田　聡

→私共、有限会社エイド・サポートは、2003年より会社を設立し、当初は東京都で高齢者の介護保険のデイサービスを運営しておりましたが、平成２８年に船橋市を中心に障害福祉サービスの運営を開始し、当事業のグループホームにおきましても平成２８年５月にこちらのグループホームだいこくを開設しましたので、グループホーム事業においては今月でちょうど１０年となりました。
現在は介護保険や障害福祉サービスの他事業も廃止し、グループホームだけを集中して運営しております。

これだけの間、無事に運営する事ができましたのも、地域の方々・関係する事業所の方々、また行政機関や医療機関のご協力のおかげだと強く感じております。
この場をお借りしまして、関係者の皆様には改めて御礼申し上げます。
本当にいつもありがとうございます。

今回開催する事になりました、地域連携推進会議についてですが、いつもお世話になっております地域の方々を招いて、当施設の事を皆様に知って頂くと共に外部の方からのご意見を頂戴し、今以上により良いサービスを提供する事ができるような話し合いができれと考えております。
短い間では御座いますが、本日は宜しくお願い致します。
　

2. 会議出席者のご紹介
　・利用者：当事業所の利用者1名
　・利用者家族：当事業所の利用者家族2名
　・地域の関係者：船橋市芝山地区担当の民生委員1名
　・福祉に知見のある人：計画相談支援事業所1名
　・経営に知見のある人：欠席
　・施設所在地の市町村担当者：船橋市役所障害福祉課2名

3.会議の目的
　グループホームと地域の方々が連携することにより、下記の目的を達成する為に実施される会議となります。
1 利用者と地域との関係づくり
→どのような利用者の方々が、どういう目的で生活しているか
2 地域の方々への施設等や利用者に関する理解の促進
→GHはどういう所で、何を行っているか
3 施設やサービスの透明性・質の確保、向上
→サービス内容や支援を行う上で必要になる様々な注意点
4 利用者の権利擁護
→利用者の声を聞き、希望に沿った生活を送る為の取り組み
　
4.グループホームの概要
【サービス名称】　
共同生活援助(介護包括型)・・・グループホームの正式名称
サービス提供時間・・・１７：00～翌9：00
夜間支援等体制加算（Ⅰ）（Ⅴ）
→（Ⅰ）夜勤を配置し、利用者に対して夜間に必要な支援を行う体制
　　→（Ⅴ）ホームに配置されている職員とは別に巡回者を配置する体制


【事業の目的】　
障害を持つ方が、地域において自立した日常生活または社会生活を営む事ができるよう、生活を行う為の住居を提供すると共に、その置かれている環境に応じて相談その他の日常生活の援助を適切かつ効果的に行う事を目的としています。

【事業概要】
船橋市市内に一戸建てタイプやアパートタイプの家をグループホームとして開設し、そこで利用者が3名～５名を１ユニットとして共同生活を行い、その利用者への生活全般の支援を提供しています。


・だいこく（男性4名）・・・船橋市芝山6-49-1（戸建て）
・きずなハウス（男性3名）・・・船橋市田喜野井1-49-2（戸建て）
・マイルーム三山（男性3名、女性2名）・・・船橋市三山6-27-5-201.202（アパート）
・スタートホーム（男性4名）・・・船橋市田喜野井7-14-8-101.102（アパート）
・ジョイフル（男女問わず４名）・・・船橋市前原西7-10-12-102.103.201.203.205（アパート）

5.グループホームのサービスについて
　主に夕方から翌朝にかけて共同生活を営むべき住居における相談、入浴、食事、その他日常生活上の援助を行います。

１７：００～２２：00　
夕食準備・掃除・お風呂準備・洗濯・服薬管理
22：00～6：00　
巡回による確認・緊急対応
6：00～9：00　
朝食準備・掃除・洗濯・服薬管理
9：00～17：00　
布団干し・シーツの交換・窓拭き・体調不良者の見守り・通院同行

※GHでは365日24時間支援員が配置されています
6.グループホームの運営について
利用者に対して適切かつ質の高いサービスを提供する為に、社内において会議・研修の実施や、各運営指針の策定をしています。
　→実際に利用者に対して支援にあたる世話人は、基本的に各ホーム一人で勤務を行うということもあり、支援を行う上で、支援者は様々な知識、経験、スキルが求められる事もあり、当事業所では全ての職員に対して様々な研修機会を設け、会議なども実施しています。

・感染症及び食中毒の予防及び蔓延の防止の為の研修（年2回）
・虐待防止の為の研修（年1回）
・身体拘束適正化の為の研修（年1回）
・ハラスメント対策の為の研修（年1回）
・災害に係る業務継続計画の研修、訓練（年1回ずつ）
・感染に係る業務継続計画の研修、訓練（年1回ずつ）
・防災避難訓練（年2回）
・感染防止対策委員会の開催（年4回）
・虐待防止対策委員会の開催（年1回）
・身体拘束適正化委員会の開催（年1回）
・各グループホームの個別支援会議（年２回）
※研修は毎年決まった研修とは別に新入社員の為の研修なども開催


　GHの運営に必要な計画、指針も策定しています。
・感染症に係る業務継続計画
・災害に係る業務継続計画
・虐待防止の為の指針
・感染症及び食中毒の予防及び蔓延防止の為の指針
・身体拘束適正化の為の指針
・非常災害対策計画書
・ハラスメント防止対策の指針
・グループホームにおける重度化対応に関する指針
・夜間救急対応マニュアル

当事業所の研修については座学としての知識習得の為の研修と、実際のケースをモデルに演習として、職員一人ひとりが自ら考えて答えを出し合う研修プログラムを実施しています。

7. 質疑応答、ご感想、意見交換
今回の会議における感想や質問など自由にお話ください！
【質疑応答】
・夜間や休日などにおいて、利用者に何かあった場合の緊急対応や連絡先はどのようになっているのか？（利用者家族）
→利用者並びにご家族、関係事業所からの連絡窓口も同じで、２４時間３６５日設置しています。
平日９時〜１８時・・・管理者、岩田（080-4948-4455）
曜日問わず１８時〜翌朝９時・・・各ホームの固定番号
土日、祝日９時〜１８時・・・サービス管理責任者、安村（090-8305-1195）
緊急対応を行う責任者も緊急窓口と同じ者になります

・グループホームの開設や運営について、地域の方への対応や理解については、実際の反応やそれに対して、どのような取り組みを行っているか？（計画相談員）
→グループホームを開設する際や実際に運営している中、特に新しい利用者が入居した際に、近隣の方からマイナスのイメージを持たれる事や苦情が出た事もありました。
当社ではまずグループホームを開設する際に近隣のお宅に責任者が挨拶に伺い、町内会への挨拶、参加を積極的に行い、地域の方々に知ってもらう事から始め、必要に応じて説明会を実施し、地域の方々からのご理解を頂く事をしています。
また今後は、町内会のイベントや取り組みにも積極的に参加し、地域の方々から認知され、信頼してもらえるようにしていきたいと考えています。

・こちらのグループホームは芝山の町会に加入されているか？（民生委員）
→会議の時は詳しくお答えできませんでした、後で調べた所、町会に加入させて頂いておりました。




【感想】
・グループホームでの生活は楽しく、他の方とも良い関係性を気づく事ができ、何よりもご飯がとても美味しい事が良いです。（利用者）

・他のグループホームの話を聞いた際に地域の方からの苦情や反対があった所もありましたが、こちらのグループホームは、その辺りを良くやってらっしゃるのかなと思いました。（船橋市障害福祉課）

・社内で実施されている研修についても、細かくしっかりされていらっしゃると感じました。（船橋市障害福祉課）

・今回、地域連携推進会議に参加する事ができて、とても良かったです。まず何よりもこの施設が何をやっているのか全くわからず、いつ関係者の方がいるのか何も知りませんでしたが、詳しい事を知る事ができ、他の町会の方にも説明する事ができそうです。（民生委員）
・自分の身近に障害を持つ者がおらず、詳しい事はわかりませんが、ご家族や障害に従事する方々はとても苦労されていらっしゃるのかと思います。
障害者に対しての理解を持たなければならないし、自分自身も介護ヘルパーの仕事を行っており、支援者としての心構えを高くもたなければないと感じています。（民生委員）






8.終わりに
・記録の公表、保管について
今回開催した会議につきましては、話し合われた内容や皆さまから頂いたご意見を議事録として作成、保管させて頂きます。
また、会議開催後に議事録を弊社ホームページや当事業所内において掲示、公表させて頂きます。



・GH見学会のお知らせ
→各グループホームの見学会の予定を立てており、予定している見学会の日以外でも希望があれば、個別に対応しますので、ご連絡ください。

令和8年グループホーム見学会日程

5/22（金）13：00
『だいこく』　船橋市芝山6-49-1
5/21（水）13：00
『スタートホーム』　船橋市田喜野井7-14-8-101.102
7/7（月）13：00
『ジョイフル』　船橋市前原西7-10-12-102.103.201.203.205
9/16（火）13：00
『だいこく』　船橋市芝山6-49-1
11/19（水）13：00
『きずなハウス』　船橋市田喜野井1-49-2

